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Resumen

El artículo presenta los resultados de una investigación empírica 
orientada a conocer y analizar las redes sociales que dan apoyo emo-
cional, instrumental e informativo a las personas que se encuentran en 
situación de desempleo prolongado. Para su consecución se ha utilizado, 
en primer lugar, una metodología deductiva centrada en el análisis de 
fuentes secundarias, basada en la exploración de datos procedentes de 
fuentes estadísticas, y una metodología cuantitativa a través de un cues-
tionario realizado a personas en situación de desempleo del municipio 
de Getafe (Madrid). Los resultados obtenidos permiten verificar la hipó-
tesis de partida en la que señalábamos que las relaciones más frágiles 
y vulnerables que tienen las personas con carencia de empleo, princi-
palmente la población inmigrante, hace que sean los servicios sociales 
de naturaleza pública y privada a quienes acudan para obtener apoyo 
emocional, instrumental e informativo, mientras que la población nacida 
en España que se encuentra en la misma situación, es la familia como 
vínculo consistente y estable, quien les ofrece el apoyo que necesitan. 
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Abstract 

This article presents the results of a work of empirical research 
whose objective is to analyse the social networks that provide emotional, 
instrumental and informative support to people in a situation of long-
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