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Resumen: En las actuales sociedades avanzadas cada ciudadano genera a diario una
ingente cantidad de datos sobre su persona. La masiva utilizacién de esta informacién por
las tecnologias Big Data (BD) suscita profundos y justificados recelos en muchas personas.
Sobre todo por la incidencia que podria tener en derechos humanos como la privacidad, la
libertad, la igualdad v la justicia social v porque el formidable poder que representa BD es
controlado por un nimero cada vez mas anénimo y reducido de personas. La utilizacién
de herramientas tecnoldgicas en todos los niveles del aprendizaje podria reportar grandes
ventajas, a pesar de los recelos que suscita en algunas personas. En si mismos, los conoci-
mientos no tienen connotaciones éticas, sino que su moralidad radica en el uso que de ellos
se haga. Los angeles y los demonios no estén en la técnica, sino en el corazén de quienes se
sirven de ella. Sera muy dificil enfrentarse a problemas como los arriba mencionados, si los
principios morales de que partimos en nuestros debates no son distintos de los habituales.
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Abstract: In the present developed societies, each citizen generates daily a vast amount
of personal data. The massive use of this information by Big Data technologies raises deep
and justified suspicions in many people, especially because of its incidence in what regards
to human rights such as privacy, freedom, equality and social justice, and also because the
formidable power that BD represents, is held by an increasingly anonymous and reduced
number of people. The use of technological tools at all levels of learning could report great
advantages, despite the misgivings it arouses in some people. In itself, knowledge does not
have ethical connotations, except that its morality lies in the use that is made of them. Hav-
ing said this, it seems very difficult to find a solution to problems such as those mentioned
above, if the moral principles we set out in our debates are not different from the usual ones.

Keywords: Big Data, knowledge, human rights, education, morality.

La finalidad de este pequefio ensayo no es tanto ocuparse de los aspectos
mas técnicos de Big Data (BD), cuanto encuadrar su problematica en un campo
maéas amplio de investigacién, a saber, el de las nuevas Tecnologias de Investi-
gacién y Comunicacién (TIC). Los autores quieren llamar la atencién sobre las
consecuencias que la utilizacion masiva de BD podria tener en campos tan sensi-
bles de la vida humana como la educacién, la moralidad y los derechos humanos.

LA IMPORTANCIA DE UN ADJETIVO

El término Big Data (literalmente macrodatos, datos masivos o datos a gran
escala) designa una nueva y popular tecnologia o disciplina, cuya finalidad es el
almacenamiento y utilizacién de datos en cantidades ingentes. La implementacién
de las tecnologias BD es relativamente reciente, ya que solo ha sido posible a
partir del momento en que hemos dispuesto de dispositivos de memoria capaces
de almacenar datos en niimero astronémico y de motores de busqueda lo suficien-
temente potentes como para manejar esos datos en un tiempo razonable.

La finalidad que persigue Big Data es, en el fondo, la misma que perseguian
quienes idearon los primeros alfabetos y se sirvieron de tablillas de barro, papiros y
pieles de animales, a saber, memorizar y utilizar con fines préacticos los conocimien-
tos adquiridos. Lo tGnico que cambia cuando hablamos de BD son las dimensiones,
es decir, el adjetivo Big. Y es que cuando nos referimos a BD no estamos hablando
de algunos datos, sino de datos en cantidades astronémicamente masivas.

EL NACIMIENTO DE UN NUEVO PODER

En las actuales sociedades avanzadas cada ciudadano genera a diario una in-
gente cantidad de datos sobre su persona. Unas veces voluntariamente, al servirse
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de herramientas como los teléfonos, las tablets y los ordenadores. Otras veces de
manera involuntaria, cuando nos vemos obligados a utilizar maquinas para llevar
a cabo tareas sociales imprescindibles (sacar dinero de un cajero, comprar billetes
de transporte, acordar consultas médicas, adquirir medicinas y asi un interminable
etcétera). Pues bien, de cada uno de estos usos, voluntarios o involuntarios, queda
siempre una huella. Pagar impuestos, usar autopistas, aparcar, acudir a un médico
y sacar un billete de avién o simplemente vivir, deja siempre en algin sitio una
informacion electrénica sobre el usuario vy sus actividades. Incluso desde antes de
nacer ya estamos proporcionando informacién sobre nuestra persona, ya que las
ecografias de nuestros fetos quedan electronicamente archivadas en algin sitio.

En ocasiones, y cada vez con mas frecuencia, se generan informaciones in-
cluso sin que seamos conscientes de ello, a través de lo que suele conocerse como
Internet de las Cosas (Things Internet). Y es que cada vez son méas numerosas las
terminales que intercambian y generan informaciones sin nuestro control directo.
Ya en 2014 el numero de objetos conectados superaba al niimero de habitantes
de la tierra. Un nimero insignificante, si lo comparamos con el ntimero de objetos
conectados que interactiian en nuestros dias.

Las tecnologias BD vya se estan utilizando en campos de la vida humana tan
importantes como la elaboracién de modelos estadisticos predictivos, utilizables
con fines de negocio, publicitarios, espionaje, electorales, persecucién del crimen
organizado, educacién, climatologia, etc.

Finalmente, conviene insistir en que la mayor parte de las informaciones
personales que generamos no quedan alojadas sélo en las maquinas en que las
generamos, sino en repositorios tan anénimos como incontrolables. Un buen
ejemplo de lo que queremos decir es la tecnologia conocida como Nube (Cloud
Computing).

EL VALOR DE LA INFORMACION

Cada vez resulta mas dificil poner en duda que el conocimiento es la mas
valiosa de las materias primas de que el hombre dispone!. Las informaciones
constituyen el elemento maés ttil para el porvenir humano, ya que es su correcta
explotacion lo que permitird obtener conocimientos, bienes y servicios cada vez
maés eficaces para todos los hombres.

1 Francis Bacon tenia toda la razén cuando, va a finales del siglo XVI, proclamé en la edicion
latina de las Meditationes Sacrae de 1597 que “saber es poder” (“Scientia potestas est”). “Knowledge
is power*, en la versién inglesa de las Meditationes Sacrae de 1598.
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Paises como Suiza, pobres en recursos humanos y con un clima y una geogra-
fia bastante hostiles, se cuentan entre los mas prosperos del mundo. El bienestar
y libertad de que gozan sus ciudadanos, sus colosales obras de ingenieria civil en
entornos extremadamente dificiles, son una prueba de que, efectivamente, saber es
poder y que el conocimiento bien aplicado es lo que hace prosperar a los pueblos.
Hay que tener en cuenta, ademés, que el conocimiento es una materia prima que
no solo no se agota, sino que aumenta de manera constante por retroalimentacion.

PROTESIS COGNITIVAS

Algo muy relacionado con el valor estratégico de las informaciones, es el
hecho de que, durante los qltimos decenios, el hombre haya potenciado hasta
limites increibles sus naturales facultades de conocer, gracias al descubrimiento y
utilizacién de protesis que podrian ser calificadas de cognitivas?. Para demostrar la
veracidad de esta afirmacién nos conformaremos con algunos ejemplos.

Los dispositivos sensores de que el hombre dispone de manera natural (la
vista, el oido, el tacto, etc.), apenas si difieren de los de los restantes mamiferos.
Se puede decir incluso, que muchas formas de vida nos aventajan en agudeza
sensorial. Utilizando protesis sensoras como el microscopio o el telescopio, sin
embargo, el hombre tiene acceso a aspectos de la realidad definitivamente inalcan-
zables para todas las demas formas de vida (el fondo de los océanos, los espacios
interestelares, el interior de las moléculas y de los atomos y asi un largo etcétera).

Por lo que se refiere a los dispositivos de memorizacion, bastaria comparar
las tablillas de barro, los papiros o los mismos libros, con los soportes de memoria
de que actualmente disponemos. Hoy dia estamos en disposicién de transportar
toda una biblioteca en un dispositivo del tamafio de un alfiler.

Y en cuanto a las maquinas que actualmente utilizamos para procesar la
masiva informacioén contenida en nuestros dispositivos de memoria, lo tnico que
podemos decir es que se suceden a un ritmo tan vertiginoso que apenas si es posi-
ble seguirlo. Operaciones para las que un cerebro bien dotado o todo un grupo de
cientificos hubiesen necesitado decenas de afios, son resueltas hoy dia en pocos
segundos por un ordenador.

Es muy importante insistir en que este proceso es uniformemente acelerado,
porque hay retrocausalidad entre cada nuevo descubrimiento y la posibilidad de
utilizarlo para construir nuevas protesis cognitivas cada vez mas potentes.

2 AUTOR 1991.
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La masiva y creciente utilizaciéon de dispositivos informaticos para pilotar ac-
tividades sociales cada vez mas numerosas e importantes (medicina, transportes,
comunicacion,...) nos ha hecho de tal manera dependientes de las computadoras
que va ni siquiera vale la pena preguntarse si seriamos capaces de vivir sin ellas.
Lo que la especie humana esté construyendo en nuestros dias, a un ritmo cada
vez mas acelerado, es una especie de cerebro colectivo o armazén informacional
exdgena, cuyo tamano y poder aumentan de dia en dia de manera exponencial. Y
esto hasta el punto de que ya puede hablarse, sin exageracion, del surgimiento de
una superprotesis cognitiva comun en nuestro planeta. Esta superprétesis cogniti-
va, cuyo tamafio y capacidad aumentan diariamente a un ritmo vertiginoso, puede
convertirse en el instrumento de poder méas formidable que la especie humana
haya construido a lo largo de su historia.

CONOCIMIENTO Y PODER

Un hecho, tan tragico como evidente, es que, desde que el mundo es mundo,
el hombre ha utilizado el conocimiento para construir armas y dominar con ellas
a sus semejantes. Quien dude de la veracidad de este aserto, queda invitado a visi-
tar el Museo Arqueolégico Nacional, en las secciones dedicadas a las etapas més
antiguas de la cultura humana. Inmediatamente se daré cuenta de que casi todos
los objetos expuestos en estas secciones estan relacionados con la violencia y con
la muerte. En algunos casos se trata de armas, espadas, pufales, lanzas, flechas y
mazas. En otros, de monumentos funerarios y ajuares de enterramiento. Incluso la
Dama de Elche, a pesar de su leve y misteriosa sonrisa, esta relacionada con ritos
funerarios, ya que es mas que probable que sirviese como repositorio de cenizas
mortuorias, es decir, como ataid?.

Es lamentable, pero la Historia nos ensefia que el conocimiento siempre aca-
ba por ser utilizado para construir armas y como instrumento de dominio. Piensen
en la rueda, el cobre, el hierro, la pélvora, la energia nuclear, etc.

UTILIDAD Y VENTAJAS DE LAS NUEVAS TECNOLOGIAS DE
LA INFORMACION

Después de lo expuesto, es posible que algunos hayan pensado que los auto-
res de este trabajo son enemigos de tecnologias punteras como Big Data. Nada

3 AUTOR 1995.
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mas alejado de la realidad. Y es que una cosa es alertar sobre los peligros que los
avances cientificos pudiesen provocar y otra muy distinta oponerse a ellos.

Para mostrar con un ejemplo lo que pretendemos decir, nada mejor que
ocuparse del fenémeno Internet. Lo menos que puede decirse de Internet es que
ha cambiado de forma radical el dia a dia de las sociedades modernas. El dia 17
de mayo de 2017 se celebré el dia de Internet y la tematica de la jornada gird en
torno al empoderamiento digital, es decir a la capacidad de esta tecnologia para
mejorar la vida de las personas.

El potencial de internet esta fuera de toda duda. De hecho, las cifras, cada vez
mas impresionantes, hablan por si mismas, aunque también preocupen a veces.
Los siguientes niimeros dejan entrever lo mejor y lo peor de la realidad conectada
que se vive en el siglo XXI:

— 3.773 millones de usuarios de internet en el mundo.

— 2.789 millones de usuarios de redes sociales en el mundo.

— 23.000.000 de usuarios esparioles acceden todos los dias a internet.
— El uso de tabletas entre los mayores de 65 afios crece un 219%.

Es digno de destacar el que el 69% de los estudiantes esparoles declaran
sentirse “realmente mal” si no tienen conexion a internet.

Esta nueva sociedad de la informacion o del conocimiento ha experimentado
tal desarrollo en los tltimos afios que esta impactando de manera vertiginosa en
todos los dmbitos de la sociedad. La constante aparicién de nuevas tecnologias
que facilitan la creacién, distribucién y manipulacién de la informacién han su-
puesto la llegada de la cuarta revoluciéon industrial. Una nueva era en la que la
interconexion es la clave. Podemos decir que la sociedad de hoy en dia se encuen-
tra ante una revolucién tecnolégica de trascendencia inesperada®.

En el mismo Foro de Davos, y con el fin de dar a conocer las tendencias tec-
noldgicas de los proximos anos, fue presentado un novedoso estudio denominado
“Puntos de inflexion de la Tecnologia y su impacto social .

4 SCHWAB, director ejecutivo del Foro Econémico Mundial (WEF, por sus siglas en inglés)
y uno de los principales entusiastas de las TIC, defendi6 en ese mismo foro que “la cuarta revolucion
industrial, no se define por un conjunto de tecnologias emergentes en si mismas, sino por la transicién
hacia nuevos sistemas que estan construidos sobre la infraestructura de la revolucién digital (anterior)”.

5 Este informe se basa en encuestas realizadas a mas de 800 ejecutivos y expertos en el sector
de Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TIC), y a partir de él se concluye que los cambios
mas significativos en las tecnologias se produciran entre 2018 y 2027.
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PRESENCIA DE LAS NUEVAS TECNOLOGIAS EN LA EDUCACION

Ahora bien, si la utilizacién de méquinas “inteligentes” ha invadido progre-
sivamente las més importantes parcelas de la vida humana ;como extrafiarse de
que también se estén aduefiando de las tareas educativas?

La utilizacién de herramientas tecnolégicas en la educacién en general, y
en todos los niveles particulares del aprendizaje, ha seguido un ritmo tan veloz,
que apenas pasan unos meses sin que nos veamos sorprendidos por nuevos y
sofisticados desarrollos en este campo. Si algo ha caracterizado la marcha de las
sociedades avanzadas durante los tltimos afos ha sido el imparable desarrollo y la
masiva utilizacién de las herramientas tecnolégicas para gestionar no solo tareas
educativas, sino actividades punteras en otros muchos campos. Y es que gracias a
ellas suprimimos fronteras espacio temporales, aumentamos las posibilidades de
relaciones y contactos, hacemos mas eficaces los tratamientos médicos, la circula-
cién, la prevencion de catastrofes, etc. Sirven para predecir tormentas, huracanes,
terremotos, monitorear el cambio climético, conocer el estado de nuestros mares,
discernir el comportamiento de los animales, hacer proyecciones sobre mercados,
medicina y salud. Permiten, ademas, gestionar mejor el uso del agua, la energia
y los transportes publicos. Las aplicaciones a la genémica y a la neurofisiologia
estan todavia muy en ciernes, pero pueden llegar a ser enormes. Gracias a ellas,
finalmente, recabamos datos en los espacios estelares, en las profundidades del
océano, en las plantas y en el cuerpo humano.

LAS AMENAZAS DEL NUEVO PODER

Refiriéndonos a la educacion, es muy frecuente en nuestros dias escuchar ad-
vertencias sobre los graves peligros y perniciosos efectos que la utilizacién masiva
de las TIC en las aulas pudiera tener en los alumnos. Sobre todo, entre los més
jovenes (bullying, ciberbullying, acoso,...). Y no cabe duda de que hay serios mo-
tivos que justifican esta preocupacién. Ahora bien, el mal no esta en las maquinas
o en las nuevas tecnologias, sino en el uso que con frecuencia se hace de ellas.
Por eso es tan importante que los centros educativos proporcionen a sus alumnos,
no solo una buena capacitacién profesional, sino la ensefanza de otros valores,
incluidos los morales.

Otros se quejan de que vivimos en una época en que cada vez més los pro-
fesores se han convertido en funcionarios y en la que la calidad de la docencia
se mide solo por criterios cuantitativos externos. Todo esto tendria como conse-
cuencia que la educacién dejase de cumplir con su secular funcién de explicar el
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mundo, y termine por someterse a los gustos del gran publico, ofreciéndose al
consumo como una mercancia mas.

Pero, hablando ya en términos mas generales que el de la educacién, ;hasta
qué punto somos conscientes del verdadero poder de Big Data? ;Alguien sabe,
por ejemplo, dénde se almacenan los datos personales que de manera masiva
producimos a diario? ;O quién tiene acceso a esos datos? ;O con qué fines estan
siendo utilizados?

Otro hecho preocupante, menos conocido, o al menos poco mencionado, es
la imposibilidad de controlar las investigaciones que actualmente se estéan llevando
a cabo en laboratorios privados, no sometidos al control piblico.

Hasta ahora los tnicos aspectos morales que solian mencionarse al hablar de
las amenazas de Big Data eran la privacidad vy la libertad. Ahora bien, existen cada
vez mas indicios de que en la lista de los derechos amenazados deberiamos incluir
también la igualdad, la justicia social y la dignidad inviolable de cada individuo. Uti-
lizando BD, va se esta practicando la discriminacién en el acceso a los mercados,
a la ensefianza superior, al trabajo, a los seguros sanitarios, e incluso al derecho
a dejar descendencia. Recordemos a este propésito al “divino” Platén y al Tercer
Reich. Y si ya era dificil oponerse a la sabiduria de Platén o a las botas de los
nazis, todavia resultara mas dificil en nuestros dias oponerse y resistir a verdades
emanadas de nuestros ordenadores o de rebelarse contra principios algoritmicos
de gobernabilidad.

Si repasamos la historia, nos daremos cuenta de que los hechos consumados
siempre han precedido a las normas juridicas. Por este motivo son muchos los que
piensan que el derecho no es més que una especie de remedio, siempre tardio,
para poner orden en ellos y defender a los débiles de los poderosos. Asi piensan,
por lo menos, los pensadores mas confiados e ingenuos. Otros mas maliciosos,
como Nietzsche y el marxismo clasico, piensan que las normas juridicas son el
instrumento y el arma con que las clases dominantes pretenden perpetuarse en el
poder. En todas las interpretaciones, sin embargo, el derecho pierde su carécter
absoluto para convertirse en un instrumento al servicio de algo.

Para suplir a las carencias del derecho y fundamentarlo en algo sélido, en
la tradicion clasica se recurria a la religion, a la filosofia y a principios que se
consideraban absolutos, inviolables e intocables. Ejemplos notables de este modo
de fundamentar el derecho fueron las leyes mosaicas, el cristianismo, el derecho
natural y los imperativos categéricos del kantismo. Esta fundamentacion clésica de
la moral es la que se refleja en normas juridicas, como las que se establecen en el
articulo 12 de la Declaracién Universal de los Derechos del Hombre de 1948 en
defensa de la Vida Privada: “Nadie sera objeto de injerencias arbitrarias en su vida
privada, su familia, su domicilio o su correspondencia ni de atentados (ataques) a
su honor o su reputacién)”; o en el articulo 8 de la Convencién Europea de los
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Derechos del Hombre de 1950: “Todo hombre tiene derecho al respeto de su
vida privada y familiar, de su domicilio y de su correspondencia”.

Lo preocupante es que en nuestros dias estan surgiendo voces que conside-
ran que conceptos como vida privada, libertad y dignidad personal tienen caracter
evolutivo y que, en consecuencia, deberian ser revisados y reinterpretados a la luz
del nuevo contexto social en que nos ubican los nuevos desarrollos tecnolégicos.
La reinterpretacion de estos conceptos, dicen, ademas, deberia tener repercusio-
nes conspicuas en las leyes que se ocupan del almacenamiento y la explotacion
de datos personales.

En todo caso, actualmente hay una profunda asimetria entre el opaco y
anénimo poder que confieren las tecnologias Big Data vy las leyes que de hecho
pretenden defender nuestra intimidad y dignidad.

Y lo mas preocupante en todo este asunto es que este formidable poder esta
en las manos de un nimero cada vez reducido de personas. Y de personas cada
vez mas andénimas. Como antes dejé indicado, mi opinién sobre la naturaleza
humana no es tan optimista como la de Rousseau sobre el buen salvaje, porque
lo que la historia nos ensefa es que todo descubrimiento ha sido utilizado como
arma e instrumento de dominio.

Es curioso constatar que muchas grandes empresas establecen sus sectores
informaticos en los paises en que la proteccién de datos es menos rigurosa. Por
eso son cada vez mas los que consideran que Vida Privada y Big Data son dificil-
mente incompatibles.

EVOLUCIONES FALLIDAS Y DESFASE GENETICO

Otro peligro del que el gran naturalista y etélogo vienés K. Lorenz se ocupd
en obras muy conocidas sobre la evolucién y expectativas de la naturaleza humana
desde una perspectiva cientifico naturalista, muy influenciada por lo filoséfico, es
el de las evoluciones fallidas v el desfase genético®.

K. Lorenz alerta de manera licida sobre los peligros que podrian poner en
peligro la continuidad de la especie humana. Especialista en lo que califica de evo-
luciones fallidas, analiza como ciertos fendémenos sociales de la actualidad podrian
conducir a nuestra especie a callejones sin salida. Entre estos fenémenos estudia
de manera especial el desfase genético vy el hiperdesarrollo. Ocupémonos muy
brevemente de cada uno de ellos.

6 AUTOR 1994.
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El desarrollo exagerado del tamario de algiin 6rgano concreto, de un compor-
tamiento o de una funcién, han conducido con frecuencia a la extincién de una
forma de vida. El ejemplo mas conocido es el de los dinosaurios. La pregunta que
se impone en el contexto en que nos estamos moviendo es hacia dénde podria
conducirnos el hiperdesarrollo acelerado vy sin control de la revolucién digital y del
aparato cognitivo humano.

Esta amenaza de que alerta K. Lorenz se manifiesta de manera clara en doc-
trinas como el transhumanismo, que propugna una versién moderna de las ideas
nietzscheanas sobre el superhombre. El transhumanismo preconiza crear una
nueva y mas poderosa raza humana, apoyandose para ello en la seleccién genéti-
ca y en las tecnologias més punteras. Una raza cuyos componentes serian mitad
seres vivos y mitad maquinas (cyborgs en su jerga terminoldgica) y que no estaria
sometida a las actuales limitaciones corporales y mentales del hombre actual.
La meta de este proceso de transformacion, en palabras de sus mas conspicuos
defensores (Global Future 2045), seria conseguir que “una evolucién inteligente
autodirigida guie la metamorfosis de la humanidad hacia una metainteligencia pla-
netaria inmortal”. Matices semejantes se manifiestan también en proyectos como
el cerebro informatico comin de que se ocupan IBM y Google.

El resultado en cualquier caso seria la desaparicién de lo individual y perso-
nal. Es decir, la muerte de los sofiadores, los poetas, los heterodoxos ... y de los
filosofos.

Piensa K. Lorenz que los cambios ocasionados por la tecnologia moderna
en las tradicionales condiciones ambientales y de convivencia de la especie hu-
mana han sido tan profundos y veloces, sobre todo en las grandes ciudades, que
ha acabado por producirse un profundo desfase entre las naturales disposiciones
genéticas del hombre y las condiciones de su entorno: Instintos y tendencias, ge-
néticamente programadas, y laboriosamente fijadas por seleccién natural durante
una larga filogénesis, han dejado de ser adaptativas en las nuevas circunstancias.

La tragica consecuencia de esta situacion es que en la especie humana atin
continGlan presentes y operativos instintos que la impulsan a comportamientos
actualmente nocivos, tanto para el individuo como para la especie. Piensa el natu-
ralista vienés que las consecuencias de esta nueva situacién podrian ser deletéreas
para la especie humana.

EL CONOCIMIENTO COMO PANURGIA

La actitud negativa ante los grandes descubrimientos cientificos, v ante el
conocimiento en general, no es nueva, sino muy antigua. Ya en los primeros
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capitulos de la Biblia, en el libro del Génesis, uno de los relatos méas antiguos
sobre los origenes de la especie humana, se atribuye el origen de todos los males
al deseo de conocer. Y una opinién igualmente pesimista sobre el conocimiento
puede encontrarse en los relatos mas primitivos de otras culturas. Por ejemplo
en el mito de Pandora, la bella doncella que tenia todos los dones, y que por
curiosidad abrié la caja que contenia todos los males, poniéndolos en libertad. O
en la leyenda de Epimeteo, el mitico personaje que proporcioné a los hombres el
secreto del fuego.

Hay personas, algunas altamente cualificadas, que atribuyen la mayor par-
te de los graves peligros que en nuestros dias nos amenazan a la investigacion
cientifica. Los autores de este ensayo no comparten esta opinién, ni se alinean
con quienes, nostalgicos, pasan los dias quejandose de que, ultimamente, las
cosas estan cambiando demasiado deprisa. Y es que, tomado en si mismo, el
conocimiento no es ni bueno ni malo. No existen conocimientos morales y co-
nocimientos inmorales. Los conocimientos estan por encima y antes del bien y del
mal. En si mismos, los conocimientos no tienen connotaciones éticas, sino que su
moralidad radica en el uso que de ellos se haga. Bien utilizado, el conocimiento
puede ser fuente de innumerables beneficios; mal utilizado, puede conducir a las
mas nefastas calamidades sociales.

Por ese motivo considero muy apropiado el término platénico de panurgia,
capacidad para todo (de =mé¢, mdoa, wiv, todo, y &pyov, actividad, accién), para
expresar el caracter moralmente neutro del conocer.

Y esto es exactamente lo que pensamos de Tecnologias como Big Data. Un
excelente instrumento de progreso si se utiliza adecuadamente. Y un arma terri-
ble, si se utiliza mal. No somos pesimistas en relacién con el progreso. Y cuando
avisamos de los potenciales peligros de algunos descubrimientos, no pretendemos
negar sus ventajas o prohibir la investigacién, sino prevenir y estar alerta ante
posibles consecuencias negativas.

El mismo Sumo Pontifice parece compartir esta opiniéon, ya que en el nime-
ro 102 de la enciclica Laudato Sii, defiende de manera categérica que la ciencia
y los avances tecnolégicos no son malos en si mismos, ya que tienen como raiz y
fundamento los deseos de conocer que Dios ha depositado en el corazén humano.
Y también porque de ellos pueden derivarse admirables bienes para la humanidad.
Los incesantes y revolucionarios avances cientificos nos abren a un universo de
amplias posibilidades en campos tan sensibles como la medicina, la ingenieria y
las comunicaciones.
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EL VERDADERO PROBLEMA DE FONDO: NO HAY MARCO
DE REFERENCIA

El mal no esta en el conocimiento, sino en el corazéon humano. Ninguna
ideologia ha sido capaz hasta la fecha de poner coto a las oscuras fuerzas de in-
solidaridad y destruccién que parecen habitarnos. Los angeles y los demonios no
estan en la técnica, sino en quienes se sirven de ella.

Sera muy dificil encontrar una solucién para los problemas arriba mencio-
nados, sin marcos morales de referencia compartidos por todos. Ahora bien, en
nuestros dias son cada vez mas los que opinan que la naturaleza humana no es
mas que un nombre vacio o una quimera abstracta, necesitada de una profunda
revisién. Abundan también los que ubican al hombre al mismo nivel que los ani-
males, argumentando que las diferencias genéticas que separan al hombre de los
grandes simios son pequeiiisimas y defendiendo con denuedo los derechos de los
animales. El hombre, afirman, como todos los demas seres vivos, no es mas que
una maquina molecular muy compleja, compuesta por un inmenso conjunto de
6rganos y funciones, nacidas y conjuntadas por el azar.

Oigamos, por ejemplo, a J. Rostand, Premio Nobel de Biologia hace pocos
lustros por sus descubrimientos sobre clonacién:

El hombre nacié sin razén y sin objeto, como nacieron todos los seres,
no importa cémo, no importa cuéndo, no importa dénde”. “;De dénde
viene el hombre? De un extrafo linaje de bestias ya desaparecidas y que
contaba con jaleas marinas, gusanos reptantes, peces viscosos y mamiferos
velludos”. “El pensamiento humano...no tiene en el cosmos inerte mayor
importancia que el canto de las ranas o el rumor del vientor.

Las consecuencias morales de esta ausencia de valores y referencias fueron
ya vistas de manera nitida por Nietzsche al proclamar la muerte de Dios:

¢Cémo hemos podido vaciar el mar? ;Quién nos ha dado una esponja capaz de
borrar el horizonte? ;Qué hemos hecho para desprender esta tierra del sol? ;Hacia
donde se mueve ahora? ;Hacia donde nos movemos nosotros, apartandonos de
todos los soles? ;No nos precipitamos sin cesar?... ;Existe todavia para nosotros un
arriba y un abajo? ;No vamos errantes como a través de una nada infinita? ;No nos
absorbe el espacio vacio? ¢;No hace maés frio? ;No viene la noche para siempre?s.

No nos engafiemos: Va a ser muy dificil luchar eficazmente contra los instin-
tos humanos de agresividad, posesion y dominio, tan profundamente arraigados

7 ROSTAND, J., El hombre v la vida (FCE México 1973) 48.
8 NIETZSCHE, F., La gaya ciencia. Paragrafo 125.
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en nuestras disposiciones innatas. Disposiciones que algunos consideran como
los residuos genéticos, atn operativos, del tronco reptil que en todos los humanos
dormita bajo el neocértex. Otros llaman pecado original a estas disposiciones
innatas. Puede que sean dos maneras distintas de referirse a una misma cosa.
Mas sea lo que sea, estamos convencidos de que nuestros debates en torno a
la moralidad humana continuaran siendo ineficaces, si no se parte de principios
filosoficos y morales distintos de los cominmente admitidos en nuestros dias. Si
hay que evitar a toda costa la impopularidad, si lo tnico que cuenta es el triunfo
personal inmediato y si el tnico criterio de discernimiento es la fria racionalidad
del triunfo politico o econémico, serd muy dificil ponerse de acuerdo para conse-
guir metas comunes razonables para la sociedad humana. Pienso, por lo tanto,
que, mientras el egoismo y la necesidad de triunfar sean los Gnicos motores de
la historia humana, sera casi imposible lograr cuotas aceptables de felicidad para
todos los habitantes de nuestro planeta.

Ahora bien, es posible que todo cambiase si los principios morales y antropo-
logicos de que suele partirse en nuestros debates fuesen distintos y ampliamente
compartidos. Por ejemplo, si se viese en el hombre un reflejo, todo lo pélido vy
lejano que se quiera, de un Absoluto. O si la historia del mundo fuese considerada
como la laboriosa y progresiva realizacién de un proyecto de amor. O si se viese
en un Dios Trascendente, la ruta intemporal de todo orden y el amor final que
todo lo abarca.
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