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Codigo deontologico para el tratamiento
de la informacién sobre la violencia vial
en los medios de comunicacion

Los medios de comunicacién pueden
desempefiar un papel fundamental en
el que consideramos como uno de los
problemas mds importantes de la so-
ciedad espafiola: la falta de seguridad
vial.

Los accidentes de trdfico son una de las
primeras causas de mortalidad en
nuestro pafs, con victimas de todas las
edades, y provocan también miles de
heridos cada afio. Para poner remedio
a esta situacidn, bastaria con hacer
cumplir el Reglamento de Circulacién,
una de las normativas menos respeta-
das de todas las leyes y normas que
rigen nuestra sociedad.Y en este come-
tido, los medios de comunicacion pue-
den jugar un papel fundamental. Es
por este motivo que proponemos
una serie de recomendaciones para
los periodistas que informan sobre los
accidentes de trdfico y, en general, so-
bre la seguridad vial.

Un tratamiento periodistico bien
orientado del tema de la seguridad
vial es un paso previo imprescindible
para solucionar el problema. Sdlo asf
la opinidn publica y la clase polftica da-
rdn al problema la importancia que se
merece, y se podrd avanzar hacia su
solucién. En este sentido, los medios
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de comunicacién tienen una funcidon
social fundamental: pueden ayudar a
salvar centenares o miles de vidas.Y el
derecho a la vida es el mds importan-
te de todos los derechos del hombre.

Recomendaciones

| Evitar la confusidn entre los términos
“accidente” y “siniestro”. El término
“accidente” se define como *“suceso
imprevisto que altera la marcha nor-
mal o prevista de las cosas, especial-
mente el que causa dafios a una perso-
na o cosa”. En este sentido, conviene
empezar a definir los hechos provoca-
dos por los conductores con una con-
ducta contraria a la Ley y a las normas
de trafico (hablar por el mdvil, condu-
cir en estado de embriaguez, no respe-
tar las sefiales de trdfico, sobrepasar la
velocidad permitida...) como “sinies-
tros” de tréfico, la definicion de los
cuales,‘que estdn hechos con perver-
sidad o mala intencidn”, se adapta mds
a la realidad.

2. Introducir y potenciar el término
“ViolenciaVial” para definir o describir
los siniestros que han sido provocados
por conductas ilegales o contrarias a
las normas de tréfico en la carretera:
exceso de velocidad, conducir en esta-



do de embriaguez... También sugeri-
mos, para referirse al sujeto causante
de los siniestros, utilizar conceptos co-
mo “presunto homicida”, “agresor”,
“criminal”... terminologfa utilizada en
los casos de Violencia de Género. Pro-
ponemos tratar como ViolenciaVial la
generada por aquellos conductores
que, con sus conductas ilegales, pro-
vocan siniestros de trédfico con muertos
o heridos y se convierten en presun-
tos homicidas, criminales o asesinos.

3. Potenciar la informacién sobre el
conductor homicida y dignificar la infor-
macién sobre las victimas. Para con-
cienciar a la poblacidn sobre este gra-
ve problema en las carreteras, serfa
conveniente identificar al infractor con
nombre y apellidos, tal como ocurre
en los casos de violencia doméstica,
terrorismo u otros tipos de crimina-
les. Proponemos también un trata-
miento mds amplio sobre las victimas
de la Violencia Vial. Muchas veces las
victimas se reducen a simples ndme-
ros de estadfsticas. Es necesaria una in-
formacién mds completa para aumen-
tar el grado de concienciacién de la
sociedad. Hablar de ndmeros,y no de
personas, dificulta una percepcion del
peligro real que supone viajar en coche
y de la magnitud de este problema.

4. Explicar correctamente las causas
de los siniestros vy ser rigurosos con las
fuentes. Se deberfa aclarar muy bien si
un hecho es el resultado de una ac-
cién o *'suceso imprevisto” o bien ha si-
do provocado por una conduccién
imprudente e ilegal por parte del con-
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ductor: En tal caso deberfamos hablar
de siniestro y establecer su responsa-
bilidad. En principio, la lluvia no es un
factor que causa muertes de forma di-
recta. S que lo son la no adaptacién
de la velocidad a las condiciones de
lluvia, no respetar la distancia regla-
mentaria entre vehiculos o no llevar el
cinturén de seguridad en todo mo-
mento. El conductor deberfa entender
que conducir es un factor de riesgo vy
un acto que requiere una responsabi-
lidad individual ante la sociedad.

5.Por lo que representa al tratamien-
to gréfico que acompafia a las noticias,
recomendamos no publicar imdgenes
de cuerpos sin vida. No hay nada mads
doloroso para las familias de victimas
que ver en los medios de comunica-
cidn a personas queridas que han per-
dido la vida.

6. Contextualizar mds las noticias.
Conviene recordar con frecuencia
que Espaia tiene una de las peores
estadisticas de Europa, y que cualquier
reduccion del nimero de muertos a
causa de laViolenciaVial debe valorar-
se teniendo en cuenta este dato. La
descontextualizacién de datos puede
llevar a la desinformacién y a una vi-
sion deformada de la poblacion sobre
este problema. Que disminuya el nd-
mero de victimas no implica que deje-
mos de estar en la cola de Europa en
seguridad vial.

7. Evitar la apologfa de la velocidad y de
conductas peligrosas, especialmente
en las informaciones especializadas so-
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bre las prestaciones de un vehiculo o un
motor. No se puede informar hablando
de maniobras delictivas inaceptables
en una via publica.

8. Evitar el uso de un cierto tono sen-
sacionalista en el relato de un siniestro.
A veces se utiliza un vocabulario in-
apropiado que tiende al sensacionalis-
mo y al morbo para informar sobre el
tema.

9. Transmitir valores civicos a la gente jo-
ven y a otros colectivos de riesgo
(conductores profesionales, etc.), a tra-
vés de informaciones responsables. El
individuo toma la decisién en Ultima
instancia y es el responsable y/o victima
de lo que pueda ocurrir. Es necesario
transmitirle los valores adecuados a
través de una informacién documen-
tada y bien orientada, porque la con-
duccién depende de valores individua-
les, mientras que la seguridad vial es un
beneficio colectivo.

| 0. Hacer seguimiento de las noticias.
Las fuentes de informacién (agentes
de trdfico, guardia urbana. ..) no pueden
facilitar inmediatamente informacién
sobre las causas y circunstancias de un
siniestro. La informacién estd disponible
mds tarde, y debe darse a conocer,
porque saber la causa y quiénes son
los responsables de una muerte es
fundamental para concienciar

I'I. Informar sobre las victimas a través
de las asociaciones de victimas y de fa-
miliares de victimas de los accidentes de
trafico. Hacerlo de manera directa es
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muy facil, pero la mediacién de estas
entidades puede establecer puentes
de contacto entre los medios de co-
municacién y las victimas, que permi-
tan hablar del drama personal y familiar
que supone la muerte inesperada y su-
bita en la carretera. Hay mucha gente
dispuesta a hablar, sobre todo los heri-
dos, pero raramente tienen voz en los
medios de comunicacion. Hay que sa-
ber diferenciar las declaraciones he-
chas desde el dolor personal, de las re-
flexiones hechas por los portavoces
de las asociaciones, que tienen una vi-
sion mas amplia de la seguridad vial.

|2. El periodista debe concienciar, no
debe ser neutral. Estamos ante un pro-
blema social muy grave y, tal como se
hace con otros problemas, entende-
mos que la funcién de los medios de
comunicacién ha de ser crear concien-
cia y rechazo social hacia determina-
dos conductas.

| 3. Finalmente, queremos hacer una
reflexion general sobre la escasa im-
portancia que se le da a la muerte en
carretera en los medios de comunica-
cion. Deberfan informar mejor a la po-
blacidn sobre el peligro que comporta
el tréfico y ayudar a concienciar para
mejorar las conductas en las vias pu-
blicas.

Asociacion Ayuda y Orientacién
a los Afectados por Accidentes
de Trédfico

www.stopaccidentes.org



